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Apa yang kita bahas hari ini ?

e Skema Tema-tema Perkuliahan
 Sistem dan Bobot Penilaian

* Pembagian Kelompok Kerja

* Kesepakatan Aturan Perkuliahan

* Materi Perkuliahan Pertama, Ruang
Lingkup Psikologi Industri dan Organisasi



Tema-tema Perkulighan

m Tema Perkuliahan Pokok-pokok Kajian Metode Perkuliahan

Ruang Lingkup Psikologi
Industri Organisasi PIO

2 Memahami Ciri-ciri belajar
orang Dewasa

Intervensi Psikologis1
4 Intervensi Psikologis 2

Membangun Budaya Kerja

6 Motivasi Dalam bekerja
7 Pelatihan & Pengembangan 1
8 Pelatihan & Pengembangan 1

9 Midtes

Tema tentang perilaku manusia
dalam organisasi dan industry

Cara memperlakukan karyawan
sebagai orang dewasa

Konsep dan Pengendalan Dasar
Macam Intervensi dan Praksisnya

Pengertian, Aspek dan Faktor
Budaya Kerja

Memahami teori, sumber dan
arah motivasi

Analisa Kebutuhan Pelatihan dan
Matrix Pelatihan

Menyelenggarakan Pelatihan

Kuliah, Diskusi dan tanya jawab
Kuliah, Diskusi, tanya jawab, dan
tugas kelompok

Kuliah, Diskusi, Tugas Kelp

Kuliah, Presentasi Kelp

Kuliah. Diskusi, Tanya jawab

Kuliah, Diskusi, Tanya Jawan

Kuliah, Diskusi, Tanya Jawab

Presentasi Kelp



Tema-tema Perkulighan

m Tema Perkuliahan Pokok-pokok Kajian Metode Perkuliahan

Pengembangan Karir Hirarki Jabatan Organisasi, Kuliah, Diskusi dan tanya jawab

Assesment Centre, Penugasan
Khusus

11 Kepuasan Kerja Faktor dan Aspek-aspek Kepuasan Kuliah, Diskusi, tugas kelompok studi
Kerja Jurnal

12 Leadership dan Manajemen Pengaruh Kepemimpinan dan Kuliah, Diskusi, Tugas Kelp
Manajemen dalam Organisasi

13 Stress Dalam Bekerja (1) Mengenali pendekatan intervensi  Kuliah, Diskusi
dan konseling terhadap karyawan

14 Stress Dalam Bekerja (2) Praktek melakukan coaching Kuliah dan Presentasi Kelompok
secara kelompok

15 Perubahan Organisasi Memahami Aspek dan Faktor Kuliah, Diskusi, Tanya Jawan
yang mempengaruhi Perubahan
Organisasi

16 Ujian Akhir



Sistem dan Bobot Penilaian

No__Jenis Penilaian____|Bobot ____

Midtest 10%
Tugas-Tugas Kelompok 5%
Keterlibatan dan Absensi 20%
Quiz (presentasi Kelompok) 5%
Project Akhir dan Presentasi 30%
Ujian Akhir Semester 30%
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Pembagian Kelompok Kerja dan tujuan

* Bagi kelompok karena Ada saat-saat di mana tugas
keompok harus dikumpulkan atau dipresentasikan

* Penilaian terhadap kelompok bersifat merata,
aktivitas anggota sangat berpengaruh pada hasil

e Untuk tugas terkait dengan Project Management,
akan diinfokan Pasca Midtest, dan setiap kelompok
dimimta membuat proposal intervensi psikologis
ringan kepada sebuah organisasi



Kesepakatan Aturan Perkuliahan

* Belajar seperti orang Dewasa,
» Setiap mahasiswa bertanggung jawab atas Keputusan absensinya

* Absensi akan diperiksa oleh administrasi Dosen, dan hanya diberikan
waktu 1 minggu dari kuliah mingguan, untuk melakukan klarifikasi
atas data absensi yang ada di portal

* Kehadiran pada dasarnya adalah tanggung jawab pribadi masing-
masing

* Peraturan absensi menyesuaikan dengan aturan baku yang ada di
perkuliahan

* Pengumpulan tugas pada dasarnya mengikuti aturan yang berlaku,
merit system akan diberlakukam



Ruang Lingkup Psikologi Industri dan Organisasi
* Psikologi

* Il,u yang mempelajari perilaku dan proses mental manusia

* Psikologi Industri dan Organisasi
e Bagian dari Psikologi yang perhatiannya difokuskan pada perilaku pada dunia
kerja dan penerapan prinsip-prinsip Psikologi untuk memodifikasi perilaku
dalam organisasi dan industri
* Object Psikologi Industri dan Organisasi
 Mempelajari Perilaku antara Manusia dalam Organisasi
* Mempelajari Perilaku Manusia dan Kelompok dalam Organisasi
* Mempelajari Perilaku Manusia dan alat Produksi

 Mempelajari Perilaku Manusia yang terjadi sebagai akibat interaksinya dalam
organisasi : Stress, Kepuasan Kerja, dll



Society 5.0

Economic and
social innovation
by deepening of

Society 5.0




Where are we now ?

1.Society 1.0

* Pada masa ini manusia mulai
mengenal tentang membentuk suatu
kelompok menjadi masyarakat.

* Manusia mempertahankan diri
mereka dengan cara berburu untuk
mendapatkan makanan dan
berpindah-pindah  tempat  untuk
bertahan hidup.

* Manusia membuat berbagai peralatan
sederhana dan menggunakan
kekuatan alam seperti api alam,
pepohonan  untuk memasak dan
melindungi diri.

Lukisan prasejarah terdapat di gugusan perbukitan karst di Kabupaten
Maros-Pangkep (Sulawesi Selatan) dan Kabupaten Muna (Sulawesi
Tenggara). Sumber Kompasiana



Where are we now ?

2.Society 2.0

Disebut sebagai era pertanian atau
revolusi aglikultur.

Manusia fokus mengembangkan ilmu
pengetahuan karena dengan bercocok
tanam, manusia tidak perlu khawatir
untuk melakukan perburuan dan
berpindah-pindah untuk mendapatkan
tempat tinggal yang memiliki sumber
makanan.

Pada era ini, manusia mulai menetap
dan membangun masyarakat vyan
lebih  kompleks, sehingga muncu
berbagai kerajaan, tulisan
diperkenalkan, hingga kota-kota besar
mulai berdiri.
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Where we are now ?

3.Society 3.0
 Masyarakat yang semakin fokus untuk

bercocok tanam disertai dengan jumlah
masyarakat yang semakin kompleks,
membuat kebutuhan akan bahan barang,
pangan dan sandang semakin meningkat.

Revolusi Industri, membantu manusia
dengan ilmu pengetahuan manusia mulai
membangun pabrik dengan
memproduksi sesuatu untuk memenuhi
kebutuhan manusia.

Manusia mulai bekerja di luar sektor
pertanian, semisal pabrik, corporasi dan
mendapat sistem upah.
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Where are we now ?

4.Society 4.0
* llImu pengetahuan dan teknologi yang
semakin berkembang membuat

manusia mengenal komputer hin%ga
internet sehingga dapat memperoleh
informasi dengan cepat.

* Aliran data yang begitu cepat membuat
kehidupan manusia seperti tidak ada
jarak ruang dan waktu.

e Pada era teknologi ini, industri
berlomba-lomba membangun sebuah
produk yanﬁ membantu  manusia
semakin mudah dalam memperoleh
informasi.




Current information society (4.0) »  Society 5.0
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Karakteristik Utamanya

* Technology based, penggunaan teknologi canggih, robot, drone,
computer, artificial intelligence dan big data

* Human Centered, berpusat pada manusia sebagai pengendali
kecanggihan teknologi



Knowledge Jnjullomwlnon are not

shared and cross-sector value is
difficult to create,
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loT will connect all people and
things, all sorts of knowledge and
information will be shared, and
totally new value will be born.
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reSpect 10 so0a problems such as the
_ aging society and regional depopulation
U [7 making a sufficient response difficult

Society 5.0

Al will free humans from the
burdensome work of analyzing
huge amounts of information,
Q4|

With an overTiow of mlormation, the work of m
finding and analyzing the information desired
is difficult and burdensome,

EvAMMHAUL
Social issues will be overcome and ‘ o
humans will be liberated from
various types of constraints,
The possibilities open to humans will
expand through the use of robots, =
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automatic-driving cars, etc.
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Karakteristik

- Shifting paradigm &
values

- Manusia akan lebih

personalized ketimbang
social norms

- Algoritma dan Al akan
membantu menyaring
ribuan pilihan informasi

- Jenis-jenis pekerjaan yang
memungkinkan dikerjakan
oleh robot menjadi lebih
banyak, layanan public
akan lebih individual



Sejarah Perkembangan PIO

* Psikologi industri dan organisasi berawal pada awal abad ke-20.

* Beberapa psikolog awal yang berpengaruh mempelajari isu-isu yang
saat ini dikategorikan sebagai psikologi industri:
e James Cattell (1860-1944) di Columbia,
* Hugo Miinsterberg (1863—1916) di Harvard,
e Walter Dill Scott (1869-1955) di Northwestern,

* Robert Yerkes (1876—1956) dan Walter Bingham (1880—-1952) di Dartmouth,
dan Lillian Gilbreth (1878—-1972) di Purdue.

Cattell, Minsterberg, dan Scott merupakan mahasiswa Wilhelm Wundt, bapak
psikologi eksperimental.



Sejarah Perkembangan PIO

 Scott adalah salah satu psikolog pertama yang menerapkan psikologi
pada periklanan, manajemen, dan seleksi personel.

e Pada tahun 1903, Scott menerbitkan dua buku: The Theory of
Advertising dan Psychology of Advertising .

e Kedua buku tersebut merupakan buku pertama yang menjelaskan
penggunaan psikologi dalam dunia bisnis.

* Pada tahun 1911, ia menerbitkan dua buku lagi, Influencing Men in
Business dan Increased Human Efficiency in Business .

* Pada tahun 1916, sebuah divisi yang baru dibentuk di Carnegie Institute
of Technology mempekerjakan Scott untuk melakukan penelitian
terapan tentang seleksi karyawan (Katzell & Austin, 1992).



Sejarah Perkembangan PIO

* Militer AS, men

Hawthorne
Effect

{ho-thoen i-fekt ]

When subjects of an
expenmental study
change or improve

it is being evaluated
or studied.

2 hvestopadia

their behavior because °

%embangkan Test Army
Alpha untuk melakukan seleksi tentang
kemampuan mental para perwira dalam
PD 1

Dari tahun 1929 hinﬁga 1932 Elton Mayo
(1880—1949) dan koleganya memulai
serangkaian penelitian di sebuah pabrik
dekat Chicago, Western Electric's
Hawthorne Works.

Proyek jangka panjang ini membawa
psikologi industri melampaui sekadar
seleksi dano‘oenempatan karyawan ke
sebuah studi tentang masalah yang lebih
kompleks tentang hubungan
interpersonal, motivasi, dan dinamika
organisasi



Beberapa Istilah terkait

e Industri

* Kegiatan otonomi yang mengolah segala bahan menjadi bahan dan jasa
dengan nilai tambah

* Perusahan Industri
* Badan Usaa yang melakukan usaha di bidang industry

* Organisasi
* Kesatuan dari sekelompok orang yang memiliki tujuan bersama dan
membutuhkan bantuan orang lain untuk meraih target yang ditentukan
e Organisasi / Perusahaan

* Merupakan suatu system/ hirarki dari berbagai kelompok yang saling terkait
dalam suatu wadah yang saling tergantung untuk mencapai tujuan Bersama



Ciri Khas sebuah organisasi

* Ada Wadahnya
* Ada anggotanya
* Adanya tujuan Bersama

* Adanya system dan kesepatakan
yang diberlakukan sebagai
standard

 Adanya manajemen yang
mengatur antar fungsi

 Ada pemimpinnya




Apa yang dimaksud dengan Intervensi

e Adalah serangkaian Langkah dan Tindakan terencana yang
ditujukan untuk memperbaiki situasi yang tidak standard,
meningkatkan kinerja indiidu maupun organisasi, serta
menciptakan kondisi dan kemungkinan yang berpotensi untuk
pengembangan kesejahteraan para pelaku di organisasi

* Jenis intervensi, adalah sebagai berikut :
* Individu (intra personal)
e Antara manusia (interpersonal)
* intervensi Kelompok kerja
* Intervensi Manajemen SDM secara umum
* |ntervensi Strategi dan Budaya Organisasi



Intervensi dalam PIO

 Melakukan Analisa dalam sudut pandang
perilaku manusia dalam kegiatan di
Organisasi dan Industri

* Pengelolaan SDM yang tepat akan
berpengaruh pada produktivias

* Memberikan Solusi dan penyelesaian
masalah dalam konteks Industri dan
Organisasi

* Ruang Lingkup Intervensi sangat luas,
semenjak proses rekrutmen, engagement
— sampai pada karyawan mengakhiri/
purna tugas

Continuous
Improvement




Tugas minggu depan

e Sebutkan contoh-contoh
penerapan Intervensi dalam
Psikologi Organisasi dan Industri
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